
La Toscana si attrezza per far fronte all’emergenza Coronavirus. I suoi cittadini non devono più recarsi nello 
studio del proprio medico di medicina generale per ritirare la ricetta cartacea. Dovranno recarsi in farmacia con il 
Numero di Ricetta Elettronica (NRE), comunicato dal proprio medico tramite messaggio sms, e la tessera sanitaria.

NUMERI UTILI PER PERSONE ANZIANE
• 055  3282200  è attivo dal lunedì al venerdì, dalle 

8 alle 16.30 e rivolto agli over 65 residenti nel Comune 
di Firenze per informazioni, per richiedere la consegna 
a domicilio di farmaci e/o alimenti o semplicemente 
compagnia!

• 800 065510 numero della Croce Rossa Italiana per 
chiedere consegna di alimenti e farmaci a domicilio

• 055 2616277 è attivo nei giorni di lunedì, mercoledì 
e venerdì dalle 10 alle 12 e il martedì e il giovedì dalle 14.30 
alle 16.30. È rivolto ai residenti nel Comune di Firenze 
per informazioni sui percorsi della non autosufficienza 
e disabilità.

• 055 5454777 numero Usl Toscana centro (Firenze, 
Prato, Pistoia, Empoli) per coloro che, residenti o 
domiciliati nei comuni, sono obbligati a comunicare 
l’isolamento fiduciario al momento del loro rientro 
da soggiorni in zone a rischio epidemiologico, come 
identificate dall’Organizzazione Mondiale della Sanità, 
o nelle altre regioni e province italiane, così come 
individuate dai provvedimenti nazionali in materia. 
Per bisogni di salute contatta il tuo medico curante.

• 800 556060 numero della Regione Toscana, attivo 
dal lunedì al venerdì, dalle ore 9 alle 18, per informazioni 
sul Covid-19

CITTÀ METROPOLITANA
 DI FIRENZE

RISPETTA LE REGOLE. VALE PER TUTTI, VALE PER TE.
WWW.COMUNE.FI.IT

RICETTE MEDICHE


